ADATKEZELESI TAJEKOZTATO
AKKreditaciés rendszer Groupama Aréna

Adatkezel6 kiemelt figyelmet fordit arra, hogy adatkezelése soran a rendszerében talalhatdé személyes
adatok kezelése tekintetében a természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténd
védelmérdl és az ilyen adatok szabad &ramlasarol, valamint a 95/46/EK rendelet hatalyon kiviil
helyezésérdl (altalanos adatvédelmi rendelet) szolo az EUROPAI PARLAMENT ES A TANACS (EU)
2016/679 Rendelet (,,Rendelet”) rendelkezéseinek megfelelden kezelje, tarolja, felhasznalja.

Az adatok kezelésével Osszefiiggésben Adatkezeld ezuton tajékoztatja az akkreditacios rendszert hasznald
személyek (jatékosok, onkéntesek, hostessek, média képviselok, és egyéb szolgaltatok, takaritok, a
hatdsagok és a szponzorok stb.) (a tovabbiakban: Erintett) az 4ltala kezelt személyes adatokrol, a személyes
adatok kezelése korében kovetett elveirdl és gyakorlatarol, valamint Erintett jogai gyakorlasanak médjarél
¢s lehetdségeirdl.

Erintett jogosult az Adatkezel6hoz intézett irdsos bejelentés utjan az adatkezeléshez adott hozzajarulasat
részlegesen vagy teljesen visszavonni, illetve az adatai torlését kérni a tajékoztatoban meghatarozott
modon.

1. ADATKEZELO MEGNEVEZESE

Sportfive Hungary Kft.

Székhely, levelezési cim: 1091 Budapest, Ullsi at 129.
Cégjegyzékszam: 01-09-187952

Adodszam: 24892814-2-43

E-mail: info@groupamaarena.com
Bejegyz0 birdsag: Fovarosi Torvényszék Cégbirdsaga

Adatvédelmi Tisztvisel6 elérhetéségei

Név: Dr. Malich Adrienn
Levelezési cim: 1091 Budapest, Ul18i ut 129.
Email: info@groupamaarena.com

2. ADATKEZELES ALAPJAUL SZOLGALO JOGSZABALYOK

— az informacids onrendelkezési jogrol és az informacidszabadsagrol szold 2011. évi CXII. torvény
(a tovabbiakban: Infotv.)

— a természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténd védelmérdl és az
ilyen adatok szabad aramlasar6l, valamint a 95/46/EK rendelet hatdlyon kiviil helyezésérdl
(4ltaldnos adatvédelmi rendelet) sz6l6 az EUROPAI PARLAMENT ES A TANACS (EU)
2016/679 Rendelet (,,Rendelet”),

— a gazdasagi reklamtevékenység alapvetd feltételeirdl és egyes korlatairdl szold 2008. évi XLVIIL
torvény

— Polgari Torvénykonyvrdl 2013. évi V. térvény (a tovabbiakban: Ptk.).



3. ADATKEZELESI ESETEK
3.1. AKkkreditacio
A Groupama Aréna teriiletére torténd belépés akkreditacidhz kotott.

Kezelt adatok kore, adatkezelés célja

Kezelt adat Adatkezelés célja Adatkezelés jogalapja

Név Erintett azonositasa, belépés | Rendelet 6. cikk (1) bekezdés
Sziiletési helye ¢€s ideje biztositasa. f) pontja alapjan jogos érdek.
Személyi okmany tipusa Rendezvényen vald részvétele ¢és

Okmany azonositd beléptetés  miatt  sziikséges a

Allampolgarsag személyes adatok kezelése.

Email cim

Jelszd

Képmas

18 év alatti Erintett esetében a | Torvényes képviseld

torvényes képviseld neve hozzajaruldsanak dokumentalasa

Bels6 ID azonosito. informatikai azonosit6 szam

Adatkezelés célja: Azon érintettek, akik valamely a Groupama Arénaban megrendezett rendezvényen a
személyzet (kozremiikods, hosstess, pénztaros stb.) tagjaként részt vesznek, kotelesek online az
accesscontrol.com weboldalon az akkreditacios folyamatot elvégezni, melynek soran kételesek személyes
adataikat megadni és képet késziteni a beazonositas érdekében. A képet Adatkezel6 az akkreditacios lappal
egyttt kinyomtatja (akkreditacios kartya), melynek birtokaban jogosultsagtol fiiggben mozoghatnak a
Groupama Aréna teriiletén. Az akkrediticios kartya birtokaban az Erintett csak a szamaéra kijelolt,
engedélyezett helyeken tartozkodhat. Kizarélag olyan személyek lehetnek a személyzet tagjai, akik az
akkreditaciot elvégezték és azt Adatkezel6 jovahagyta. Az akkreditacios kartya tartalmazza birtokosanak
személyes adatait (nevét és arcképét), valamint a konkrét faladatkor alapjan a belépési jogosultsagokat. Az
érvényes akkreditacios kartya az akkreditacios kozpontban vehetd at.

Adatkezelés idétartama: Az Erintett személyes adatait Adatkezel6 az Erintett tiltakozasaig tarolja,
tiltakozas hianyaban az adatfelvétel idopontjatol szamitott 10 évig tarolja.

Adatok forrasa: kozvetleniil az Erintettd] felvett.

Adatkezelés elmaradasanak kovetkezménye: az Erintett nem jogosult a Groupama Aréna teriiletére
belépni és annak teriiletén, mint személyzeti tag tartozkodni.

3.1.1.Erdekmérlegelési teszt eredménye — kotelez regisztracié esetére

Adatkezel6 a jogos érdek mint jogalap miatt érdekmérlegelési tesztet készitett, melynek eredménye —
elérhetd Adatkezel6nél - soran Adatkezeld gy értékelte, hogy Adatkezel6 a kotelez regisztracio
(akkreditacio) soran megvalositott adatkezelési tevékenysége szorosan kapcsolodik az altala iizemeltett
Groupama Aréna (objektumvédelem) és az ott tartozkodd személyek (személy védelem) biztonsaganak
megovasahoz. Ez az érdek az Erintett jogos érdekét is szolgalja és megfelel a GDPR 6. cikk (1) bekezdés f)
pontjaban foglalt jogos érdeknek, illetve az Adatkezel altal nyujtott, érintettek jogait biztosito
intézkedések kovetkeztében nem sériilnek az érintettek érdekei vagy alapvetd jogai és szabadsagai oly
modon, hogy feliilirak Adatkezel6 jogos érdekét. Adatkezeld mindent Osszevetve, Uigy értékelte, hogy
kezelheti az akkreditacid soran megadott személyes adatokat, de kizardlag abbol a célbol, hogy a
Groupama Arénat és annak teriiletére belépd személyek (személyzet, jatékos, vendég stb.) biztonsaganak
megovasa, biincselekmény gyantja esetén az Aréna teriiletén tartozkodod személyek beazonositasa, a
jogsértés felderitése érdekében.

3.2. Ugyféllevelezés, kapcsolattartas, kapcsolatfelvétel
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Kezelt adatok kore, adatkezelés célja: kapcsolatfelvételi platformtodl fiiggéen:

Személyes adat Adatkezelés célja Adatkezelés jogalapja
Név (vezetéknév, keresztnév) Erintett azonositasa Rendelet 6. cikk (1) bekezdés
Email cim Kapcsolatfelvétel, kapcsolattartas a | a) pontja alapjan az Erintett
Telefonszam felmeriilt kérdéssel 6sszefiiggésben. | onkéntes hozzajarulasa.
Erintett altal megadott egyéb (nem | Erintett altal megadott egyéb adat,
kételez6) adat. amely sziikséges lehet a kérdés

megvalaszolasa soran. Nem kotelezd

megadni egyéb adatot.

Adatkezelés célja tovabba: ha az FErintettnek az akkreditacioval, az Adatkezeld szolgaltatasaval
kapcsolatos kérdése meriil fel, a jelen Tajékoztatoban elhelyezett elérhet6ségeken keresztiil kapcsolatha
Iéphet AdatkezelSvel. Adatkezel6 és az Erintett kozotti kapcsolattartas és kapcsolatfelvétel lehetévé tételét
szolgalja a felmertilt kérdéssel osszefiiggésben.

Adatkezelés ideje: Adatkezelé a hozza beérkezett e-maileket, postai leveleket a kiildé nevével, e-mail
cimével és mas, az lizenetben megadott egyéb személyes adatokkal egyiitt, az adatkdzlést6l szamitva addig
kezeli, amig az Erintett kérdését, észrevételét nem sikeriilt megoldania, megvalaszolnia.

Adatok forrasa: kozvetleniil az Erintetttd] felvett.

Adatszolgaltatas  elmaradasanak lehetséges  kovetkezményei:  tgyféllevelezésen  keresztiili
kapcsolattartas elmaradasa.

3.3. Panasz iigyintézés

Kezelt adatok kore, adatkezelés célja: kapcsolatfelvételi platformtol fiiggden

Személyes adat Adatkezelés célja Adatkezelés jogalapja

Név (vezetéknév, keresztnév) Erintett azonositisa Rendelet 6. cikk (1) bekezdés

Email cim kapcsolatfelvétel, kapcsolattartds a | ¢) pontja alapjan a

Telefonszam felmeriilt panasszal osszefiiggésben | fogyasztovédelmi torvényben

Erintett 4ltal megadott egyéb (nem | A panaszban Erintett altal megadott | €S a Ptk.-ban eldirt jogi

kotelezd) adat. egyéb adat, amely sziikséges lehet a | kotelezettségek teljesitése.
panasz kivizsgalasa soran.

Adatkezelés célja tovabba: ha az Adatkezel6 a nyujtott szolgaltatassal Gsszefiiggésben az Erintett panaszat
kezeli, ugy az iigyintézés soran személyes adatok kezelését is megvalositja. Az adatkezelés célja a
jogszabdalyi el6irasoknak megfeleléen panasz iigyintézés megvalésitasa, tovabba az Adatkezel6 és az
Erintett kozotti kapcsolatfelvétel, kapcsolattartas a felmeriilt panasszal 6sszefiiggésben.

Adatkezelés ideje: a fogyasztovédelemrdl szolo 1997. évi CLV. torvényben meghatarozott szabalyok
értelmében Adatkezel6 a panaszt 3 évig koteles megdrizni.

Adatok forrasa: kozvetleniil az Erintettd] felvett.
Adatszolgaltatas elmaradasanak lehetséges kovetkezményei: panasz intézésének elmaradasa, tekintettel
arra, hogy személyes adatok megadasa nélkiil Adatkezel6 nem tudja az Erintettel az adott iigy kapcsan a

kapcsolatot felvenni, tartani és a problémat orvosolni.

4. AZ ADATOKHOZ VALO HOZZAFERES ES AZ ADATBIZTONSAGI INTEZKEDESEK,
ADATTOVABBITAS

4.1. Adattovabbitas hatosagok részére




A személyes adatokhoz Adatkezel6 és az Adatkezelé Adatfeldolgozojanak alkalmazottai férhetnek hozza a
feladataik ellatasa érdekében.

Adatkezel6 csak jogszabalyban meghatarozott modon és célbol adja at az 4ltala kezelt személyes adatokat
mas szervek, illetve allami szervek szamara.

Adatkezeld tajékoztatja az Erintettet, hogy a birésag, az iigyész, a nyomozo hatdsag, a szabalysértési
hatosag, a kozigazgatisi hatosdg, a Nemzeti Adatvédelmi és Informdcioszabadsag Hatosag, illetOleg
jogszabaly felhatalmazasa alapjan mas szervek tajékoztatas adasa, adatok kozlése, atadasa, illetdleg iratok
rendelkezésre bocsatasa végett megkereshetik az adatkezelot.

Adatkezel6 a hatosagok részére — amennyiben a hatosidg a pontos célt €s az adatok korét megjelolte —
személyes adatot csak annyit és olyan mértékben ad ki, amely a megkeresés céljanak megvalositasahoz
elengedhetetlentil sziikséges.

4.2. Adatbiztonsagi intézkedések

Adatkezeld minden toéle elvarhatd sziikséges intézkedést megtesz az adatok biztonsdga érdekében,
gondoskodik azok megfeleld szintli védelmérdl kiilonosen a jogosulatlan hozzaférés, megvaltoztatas,
tovabbitas, nyilvanossagra hozatal, torlés vagy megsemmisités, valamint a véletlen megsemmisiilés és
sériilés ellen. Adatkezel6 az adatok biztonsagar6l megfeleld technikai és szervezési intézkedésekkel
gondoskodik.

Az akkreditacios rendszer szamitdstechnikai rendszere az Adatkezeld Adatfeldolgozdjanal Totaljegy Kft.
szerverein talalhatéak meg.

Adatkezel6 a személyes adatok kezeléséhez a szolgaltatds nytjtasa soran alkalmazott informatikai
eszkozoket ugy valasztja meg €s lizemelteti, hogy a kezelt adat:

* az arra feljogositottak szamara hozzaférhetd (rendelkezésre allas);
* hitelessége és hitelesitése biztositott (adatkezelés hitelessége);

* valtozatlansaga igazolhat6 (adatintegritas);

* ajogosulatlan hozzaférés ellen védett (adat bizalmassaga) legyen.

Adatkezel6 az adatkezelés soran megdrzi
* atitkossagot: megvédi az informaciot, hogy csak az férhessen hozza, aki erre jogosult;
* a sértetlenséget: megvédi az informacidnak és a feldolgozds modszerének a pontossagat és
teljességét;
* a rendelkezésre allast: gondoskodik arrdl, hogy amikor a jogosult hasznalonak sziiksége van ra,
valoban hozza tudjon férni a kivant informacidhoz, és rendelkezésre alljanak az ezzel
kapcsolatos eszkdzok.

5. ADATFELDOLGOZAS

Tevékenysége végzése soran Adatkezeld egyes esetekben adatfeldolgozokat vesz igénybe. Az
adatfeldolgozok a résziikre Adatkezeld altal tovabbitott és altaluk kezelt vagy feldolgozott személyes
adatokat a Rendelettel 6sszhangban rogzitik, kezelik, illetve dolgozzak fel, és errdl nyilatkozatot tesznek az
Adatkezeld részére. Az adatfeldolgozd csak az Adatkezeld utasitdsanak, dontéseinek végrehajtasara
jogosult.

Adatkezel6 adatfeldolgozoi szerzodések alapjan, az ott megjelolt modon adja at a sziikséges adatokat.

SportFive Hungary Kft. Székhely: 1091 Budapest, Ulléi | Adatfeldolgozo tevékenysége:
ut 129. Adatbazis uzemeltetése,
Email:info@groupamaarena.com | adatrogzités.
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Telefonszam: 00361455230

Totaljegy Kft. Székhely: 1116 Budapest, Adatfeldolgozo tevékenysége:
Safrany u. 40. fszt. 8. Akkreditacios adatbazis
Cégjegyzékszam: 01-09-305787 | lizemeltetése, adatrogzités. tarolas.

Email: info@totaljegy.hu

Amazon Web Services (AWS) | Székhely: 410 Terry Avenue | Adatfeldolgozo tevékenysége:
North Seattle, WA 98109 United | Akkreditacios képek tarolasa.
States

Email:
https://aws.amazon.com/contact-
us/compliance-support/

Web: https://aws.amazon.com/

HEROKU Inc. Székhely: 1 Market St. Suite 300, | Adatfeldolgozo tevékenysége:
San Francisco, CA 94105 tarhely  szolgaltatdas  feladatok,
Email: support@heroku.com akkreditacios adatbazis tarolas.

Web: https://www.heroku.com

6. ERINTETTET MEGILLETO JOGOK
6.1. Tajékoztatas és a személyes adatokhoz valé hozzaférés

Az Erintettnek joga van ahhoz, hogy az Adatkezel$ altal tarolt személyes adatait és a kezelésiikkel
kapcsolatos informaciokat megismerhesse; ellendrizze, hogy Adatkezelé milyen adatot tart nyilvan réla,
tovabba jogosult arra, hogy a személyes adatokhoz hozzaférést kapjon. Az Erintett az adatokhoz vald
hozzaférésre irdnyuld kérelmét irasban (e-mailben vagy postai uton) kdteles eljuttatni Adatkezeld részére.
Adatkezelé az informaciokat széles korben hasznalt elektronikus formatumban adja meg az Erintett
részére, kivéve, ha az Erintett azt nem irasban, papiralapon kéri.

Szobeli tajekoztatast a hozzaférés gyakorlasa esetén telefonon keresztiil Adatkezeld nem ad.

Hozzaférési jog gyakorlasa esetén a tajékoztatas az alabbiakra terjed ki:
o kezelt adatok korének meghatarozasa, adatkezelés célja, ideje, jogalapja a kezelt adatok korének
tekintetében,
e adattovabbitas: kinek a részére keriltek tovabbitasra az adatok, vagy keriilnek tovabbitasra a
késObbiekben,

o adatforras megjelolése.

Adatkezeld a személyes adatok masolatat elsé alkalommal ingyenesen biztositja az Erintett részére.
Adatkezel6 altal kért tovabbi masolatokért Adatkezeld az adminisztrativ koltségeken alapulo, észszerii
mértékii dijat szdmithat fel. Ha az Erintett elektronikus uton kéri a masolat kiadast ugy, az informéaciokat
emailben, széles korben hasznalt elektronikus formatumban bocsatja Adatkezel6 az Erintett rendelkezésére.

Az Erintett a tajékoztatast kovetéen, amennyiben az adatkezeléssel, a kezelt adatok helyességével nem ért
egyet ugy 4. pontban meghatarozottak szerint kérelmezheti a ra vonatkozo személyes adatok helyesbitését,
kiegészitését, torlését, kezelésének korlatozasat, tiltakozhat az ilyen személyes adatok kezelése ellen,
illetve az V. pontban meghatarozott eljarast kezdeményezhet.

6.2. Kezelt személyes adatok helyesbitéséhez, kiegészitéséhez valé jog

Az Erintett irasbeli kérelmére Adatkezelé indokolatlan késedelem nélkiil helyesbiti az Erintett altal, irasban
vagy az Adatkezel6 tizleteinek valamelyikében személyesen megjeldlt pontatlan személyes adatokat, illetve
a hianyos adatok kiegészitését elvégzi az Erintett altal megjelolt tartalommal. Adatkezeld minden olyan
cimzettet tajékoztat a helyesbitésrdl, kiegészitésrdl, akivel a személyes adatot kozdlte, kivéve, ha ez
lehetetlennek bizonyul, vagy aranytalanul nagy er6feszitést igényel. Az Erintett e cimzettek adatairél
tajékoztatja, ha ezt irasban kérelmezi.




6.3. Adatkezelés korlatozashoz valé jog

Az Erintett irasbeli kérelem utjan kérheti Adatkezel6to] adatai kezelésének korlatozasat, ha a

az Frintett vitatja a személyes adatok pontossagat, ez esetben a korlatozas arra az idStartamra
vonatkozik, amely lehet6vé teszi, hogy Adatkezeld ellendrizze a személyes adatok pontossagat,

az adatkezelés jogellenes, és az Erintett ellenzi az adatok torlését, és e helyett kéri azok
felhasznalasanak korlatozasat,

Adatkezelének mar nincs sziiksége a személyes adatokra adatkezelés céljabol, de az Erintett igényli
azokat jogi igények el6terjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez,

az Erintett tiltakozik az adatkezelés ellen: ez esetben a korlatozas arra az idétartamra vonatkozik,
amig megallapitasra nem keriil, hogy Adatkezel$ jogos indokai elsébbséget élveznek-e az Erintett
jogos indokaival szemben.

Ha az Erintett tiltakozasa megalapozott, az adatot Adatkezelé korlatozza, azaz kizardlag a tarolas, mint
adatkezelés valosulhat meg mindaddig, amig

az Erintett hozzajarul az adatkezeléshez;

jogi igények érvényesitéséhez sziikséges a személyes adatok kezelése;

mas természetes vagy jogi személy jogainak védelme érdekében sziikségessé valik a személyes
adatok kezelése; vagy

jogszabaly kozérdekbdl elrendeli az adatkezelést.

Ha az adatkezelés korlatozasat az Erintett kérte, a korlatozas feloldasarol Adatkezelé el8zetesen
tajékoztatja az Erintettet.

6.4. Torléshez (elfeledtetéshez) valo jog

Az Erintett kérésére Adatkezelé indokolatlan késedelem nélkiil torli az Erintettre vonatkozo személyes
adatokat, ha a meghatarozott indokok valamelyike fennall:

a személyes adatokra mar nincs sziikség abbol a célbol, amelybdl azokat Adatkezeld gytijtotte vagy
mas médon kezelte;

az Erintett visszavonja az adatkezelés alapjat képezé hozzajarulasat, és az adatkezelésnek nincs
mas jogalapja;

az Erintett sajat helyzetével kapcsolatos okokbol tiltakozik az adatkezelés ellen, és nincs jogszerti
ok az adatkezelésre,

az Erintett tiltakozik a ra vonatkozo személyes adatok kozvetlen iizletszerzés célbol torténd
adatainak kezelése ellen, ideértve a profilalkotast is, amennyiben az a kdzvetlen {izletszerzéshez
kapcsolodik,

a személyes adatokat Adatkezel6 jogellenesen kezeli;

a személyes adatok gyijtésére kozvetleniil gyermekeknek kinalt, informacios tarsadalommal
Osszefiiggd szolgaltatasok kinalasaval kapcsolatosan keriilt sor.

Az Erintett a torléshez, elfeledtetéshez vald jogaval nem élhet, ha az adatkezelés sziikséges

a véleménynyilvanitas szabadsagahoz és a tajékozodashoz valo jog gyakorlasa

céljabol;

népegészségiigy teriiletét érintd kozérdek alapjan;

a kozérdekl archivalas céljabol, tudomanyos ¢és torténelmi kutatasi célbol vagy statisztikai célbol,
amennyiben a torléshez vald jog gyakorlasa lehetetlenné tenné vagy komolyan veszélyeztetné ezt
az adatkezelést; vagy

jogi igények elbterjesztéséhez, érvényesitéséhez, illetve védelméhez.

6.5. Adathordozhatosaghoz valo jog



Az adathordozhatosag azt teszi lehetévé, hogy az FErintett megszerezhesse és a tovabbiakban
felhasznalhassa Adtakezel$ rendszerében megtalalhat6 az Erintett altal 4tadott ,,sajat” adatait, sajat céljaira
és 4ltala meghatarozott kiilonboz8 szolgaltatokon keresztiil. Minden esetben az Erintett altal atadott
adatokra korlatozodik a jogosultsag, egyéb adatok hordozhatosagara lehetség nincs. (pl. statisztika stb.)

Az FErintett a ra vonatkozo, Adtakezelé rendszerében megtalalhaté (pl. hirlevél feliratkozas soran)
személyes adatokat:

» tagolt, széles korben hasznalt, géppel olvashaté formatumban megkapja,

» jogosult mas adatkezel6hdz tovabbitani,

» kérheti az adatok kozvetlen tovabbitasat a masik adatkezel6hoz — ha ez technikailag

» megvalosithatdo Adtakezel6 rendszerében.

Adatkezel6 az adathordozhatésdgra vonatkozo kérelmet kizarolag e-mailben vagy postai uton irt kérelem
alapjan teljesiti. A kérelem teljesitéséhez sziikséges, hogy Adatkezel6 meggy6z6djon arrodl, hogy valoban
az arra jogosult Erintett kivan élni e jogaval. Ehhez sziikséges, hogy az Erintett személyesen Adatkezeld
székhelyén megjelenjen a jelzést kovetéen, annak érdekében, hogy Adatkezeld betudja azonositani az
igénylé Erintett a rendszerében 1évé adatok felhasznalasaval. Az Frintett e jog keretében azon adatok
hordozhatosagat igényelheti, melyet sajat maga adott meg Adatkezeld részére. A jog gyakorlasa nem jar
automatikusan az adatnak Adtakezeld rendszereibdl valé torlésével, ezért az Erintett e joganak gyakorlasat
kovetden is Adatkezeld rendszereiben nyilvantartasra keriil, kivéve, ha nem kéri adatainak torlését is.

6.6. Tiltakozas személyes adatok kezelése ellen

Az ¢érintett Adatkezel6hoz intézett nyilatkozataval tiltakozhat személyes adatai kezelése ellen, ha az
adatkezelés jogalapja

* a GDPR 6. cikk. (1) bekezdés e) pontja szerinti kdzérdek vagy

* aGDPR 6. cikk (1) bekezdés f) pontja szerinti jogos érdek.

Tiltakozasi jog gyakorlasa esetén Adatkezeldo nem kezelheti tovabb a személyes adatokat, kivéve, ha az
Adatkezel6 bizonyitja, hogy az adatkezelést olyan kényszeritd erejii jogos okok indokoljak, amelyek
els6bbséget élveznek az érintett érdekeivel, jogaival és szabadsagaival szemben, vagy amelyek jogi
igények elbterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez kapcsolodnak. Annak megallapitasa kapesan,
hogy az adatkezelést kényszeritd erejli jogos okok indokoljak, Adatkezeld iigyvezet6je dont. Az ezzel
kapcsolatos allaspontjardl véleményben tajékoztatja az érintettet. Az érintett tiltakozni irasban (e-mailben
vagy postai uton) tud.

6.7. Az elhunyt Erintettet megilletd jogok mas altal térténé érvényesitése

Az érintett halalat kovetd 6t éven beliill az elhaltat életében megilleté jogokat, mint a hozzaféréshez,
helyesbitéshez, torléshez, az adatkezelés korlatozasahoz, adathordozhatésaghoz és tiltakozashoz valo jogat
az elhunyt altal arra tgyintézési rendelkezéssel, illetve koézokiratban vagy teljes bizonyitd erejli
maganokiratban foglalt, az Adatkezel6vel tett nyilatkozattal meghatalmazott személy jogosult
érvényesiteni. Ha az elhunyt az Adatkezel6nél tobb ilyen nyilatkozatot tett, a késébbi idépontban tett
nyilatkozatban megnevezett személy érvényesitheti e jogokat.

Ha az elhunyt nem tett ilyen tartalmu nyilatkozatot, akkor az elhaltat életében megilleté és el6z6
bekezdésben meghatarozott jogokat az érintett Polgari Torvénykonyv szerinti kozeli hozzatartozoja
érvényesitheti az érintett halalat kovetdé ot éven belil (tobb kozeli hozzatartozo esetén az a kozeli
hozzatartoz6 jogosult érvényesiteni a fenti jogokat, aki ezen jogosultsagat elséként gyakorolja).

Kozeli hozzatartozonak a Ptk. 8:1. § (1) 1. pontja szerint a hazastars, az egyenesagbeli rokon, az
orokbefogadott, a mostoha- és a nevelt gyermek, az 6rokbefogado-, a mostoha- és a nevel6sziild és a
testvér. Az elhunyt kozeli hozzatartozoja igazolni koteles:

— az elhunyt FErintett haldlanak tényét és idejét halotti anyakonyvi kivonattal vagy birosagi
hatarozattal, valamint



— sajat személyazonossagat — valamint amennyiben sziikséges kozeli hozzatartozoi minéségét —
kozokirattal.

Az elhunyt jogait érvényesité személyt e jogok érvényesitése — igy kiilonésen az Adatkezelével szembeni,
valamint a Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatosag, illetve birosag elétti eljaras - soran - az
Infotv. és a Rendelet szerinti, - az elhunytat életében megillet6 jogok illetik meg és kotelezettségek terhelik.

Adatkezel§ irasbeli kérelemre koteles tajékoztatni a kozeli hozzatartozot a megtett intézkedésrél, kivéve, ha
azt az elhunyt nyilatkozataban ezt kifejezetten megtiltotta.
6.8. Kérelem teljesitésének hatarideje, eljarasi szabalyok

Adatkezel6 indokolatlan késedelem nélkiil, de mindenképp 4. pont szerinti barmely kérelem beérkezésétol
szamitott egy honapon beliil tijékoztatja az Erintettet a hozott intézkedésekrél. Sziikség esetén, figyelembe
véve a kérelem Osszetettségét és a kérelmek szamat, ez a hataridd tovabbi két honappal meghosszabbithato,
de ez esetben a késedelem okainak megjelolésével Adatkezeld a kérelem kézhezvételétdl szamitott egy
honapon beliil tajékoztatja az Erintettet, valamint arrol, hogy az Erintett panaszt nyujthat be a feliigyeleti
hatosagnal, és élhet birosagi jogorvoslati jogaval.

Ha az Erintett kérelme egyértelmiien megalapozatlan vagy talzo (kiilondsen az ismétlédé jellegre
figyelemmel) Adatkezeld a kérelem teljesitéséért €szszerli mértékli dijat szdmithat fel vagy megtagadhatja
kérelem alapjan torténd az intézkedést. Ennek bizonyitasa Adatkezel6t terheli.

Ha az Erintett elektronikus Giton nyujtotta be a kérelmet, a tajékoztatast Adatkezeld elektronikus titon adja
meg, kivéve, ha azt az érintett masként kéri.

Adatkezel6 minden olyan cimzettet tdjékoztat az altala végzett valamennyi helyesbitésrol, torlésrdl vagy
adatkezelés korlatozasrol, akivel, illetve amellyel a személyes adatot kozolték, kivéve, ha ez lehetetlennek
bizonyul, vagy aranytalanul nagy erdfeszitést igényel. Az Erintettet kérésére az Adatkezeld tajékoztatja e
cimzettekrol.

6.9. Kartérités és sérelemdij

Minden olyan személy, aki a Rendelet megsértésének eredményeként vagyoni vagy nem vagyoni kart
szenvedett, az elszenvedett karért az Adatkezel6tol vagy az adatfeldolgozotdl kartéritésre jogosult. Az
adatfeldolgoz6 csak abban az esetben tartozik felelosséggel az adatkezelés altal okozott karokért, ha nem
tartotta be a jogszabalyban meghatarozott, kifejezetten az adatfeldolgozdkat terheld kotelezettségeket, vagy
ha az Adatkezeld jogszerli utasitasait figyelmen kiviil hagyta vagy azokkal ellentétesen jart el. Az
Adatkezel6, illetve az adatfeldolgozd mentesiil a feleldsség aldl, ha bizonyitja, hogy a kart el6idézo
eseményért 6t semmilyen mdédon nem terheli feleldsség.

6.10. Jogérvényesitési lehetdségek

Az Erintett jogait e-mailben vagy postai titon kiildott irasbeli kérelemben gyakorolhatja az Adatkezelével
szemben.

Az Erintett jogait érvényesiteni nem tudja, ha Adatkezeld bizonyitja, hogy nincs abban a helyzetben, hogy
azonositsa az érintettet. Ha Adatkezeld részérdl kétség meriil fel a kérelmet benyujtoé természetes személy
kilétével kapcsolatban, tovabbi, a kérelmez0 személyazonossaganak megerdsitéséhez sziikséges
informaciok nyujtasat kérheti.

Az Erintett az Info.tv., a Rendelet, valamint a Polgari Torvénykonyv (2013. évi V. térvény) alapjan
* Nemzeti Adatvédelmi és Informacioszabadsag Hatosaghoz (1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11.,
www.naih.hu) fordulhat vagy
» Birosag el6tt érvényesitheti jogait. A per — az érintett valasztasa szerint — a lakohelye szerinti
torvényszék el6tt is megindithatd (a torvényszékek felsorolasat és elérhetéségét az alabbi linken
keresztiil tekintheti meg: http://birosag.hu/torvenyszekek).



http://birosag.hu/torvenyszekek

7. ADATVEDELMI INCIDENSEK KEZELESE

Az adatvédelmi incidens a biztonsag olyan sériilése, amely a tovabbitott, tarolt vagy mas moddon kezelt
személyes adatok véletlen vagy jogellenes megsemmisitését, elvesztését, megvaltoztatasat, jogosulatlan
kozlését vagy az azokhoz vald jogosulatlan hozzaférést eredményezi. Adatkezel6 az adatvédelmi
incidenssel kapcsolatos intézkedések ellendrzése, a feliigyeleti hatosag tajékoztatdsa, valamint az Erintett
tajékoztatasa céljabol nyilvantartast vezet, amely tartalmazza az incidenssel érintett személyes adatok
korét, az érintettek korét és szamat, az incidens idépontjat, koriilményeit, hatasait, az elharitasara megtett
intézkedéseket. Adatkezeld incidens bekovetkezése esetén — kivéve, ha nem jar kockazattal a természetes
személyek jogaira és szabadsdgaira nézve - indokolatlan késedelem nélkiil, de legfeljebb 72 6ran beliil
tajékoztatja az érintettet és a feliigyeleti hatésagot az adatvédelmi incidensrol.

8. BIZTONSAGI MENTESEK KEZELESENEK RENDJE

Adatkezel6 az informatikai védelemmel kapcsolatos feladatai korében gondoskodik kiillondsen az
adatallomanyok helyreallitasanak lehetdségét biztositod intézkedésekrol, ezen beliil a rendszeres biztonsagi
mentésrol és a masolatok elkiilonitett, biztonsagos kezelésérol (biztonsagi mentés).

Ennek megfeleléen Adatfeldolgozd - az elektronikusan tarolt adatok elvesztésének megakadalyozasa
érdekében — a személyes adatokat tartalmazé adatbazisanak adataibol rendszeresen, naponta haromszor
kiilon adathordozora biztonsagi mentést készit.

Ennek megfeleléen Adatkezeld — az elektronikusan tarolt adatok elvesztésének megakadalyozésa
érdekében — a személyes adatokat is tartalmazo adatbazisanak adataibol rendszeresen valos idejii —
real time backup — mentést készit, ami azt jelenti, hogy barmely adatmodositas esetén mindig a
legaktudlisabb allapotrol késziil a biztonsagi mentés €és automatikusan feliilirodassal torlodik. A
biztonsagi mentéshez valé hozzaférés: a biztonsagi mentésekhez valdé hozzaférés korlatozott, csak
meghatarozott jogosultsaggal rendelkez6 személyek férhetnek hozza. A biztonsagi mentések visszaallitasa
csak és kizardlag a rendszer megsemmisiilése vagy adatvesztés esetén torténhet, a mindenkori vezetd
tisztségviseld jovahagyasaval.

9. EGYEB RENDELKEZESEK

Adtakezel6 fenntartja a jogot, hogy jelen Adatkezelési Tajékoztatot az Erintett elzetes értesitése mellett,
egyoldalian modositsa. A modositasok az értesitésben megjeldlt napon 1épnek hatalyba az Erintettel
szemben, kivéve, ha a modositasok ellen az Erintett tiltakozik.

Amennyiben Erintett az akkreditacids eljaras soran harmadik fél adatait adta meg, vagy barmilyen médon
kart okozott, Adtakezel6 jogosult az Erintettel szembeni kartérités érvényesitésére.

Adatkezeld a neki megadott személyes adatokat nem ellenérzi. A megadott adatok megfelel@sségéért
kizarélag az azt megadd személy felel. Barmely Erintett személyes adatainak megadasakor egyben
felelsséget vallal azért, hogy a megadott adatok a valosagnak megfelelnek, sajat személyes adatai és ezek
felhasznalasaval kizarolag 6 vesz igénybe szolgaltatast.

Jelen Adatkezelési Tajékoztatd hatalyba 1épésének idopontja: 2024. 02.05.



